Liberté Agence de Services

Pt A U X U S AG E R S et de Paiement

telez-¢

NOS RESULTATS EN CLAIR

2¢ trimestre 2025

92%

Taux de décroché dans le cadre du recours a I'assistance téléphonique
(Appels repondus/Appels regus)

49
sec

Temps moyen d‘attente dans le cadre du recours a |'assistance téléphonique

ASSISTANCE TELEPHONIQUE



